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El cuestionario que estas a punto de responder es parte de un
esfuerzo coordinado de investigacion entre la Comisidon Ejecutiva y
la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Michoacan y tiene como finalidad principal obtener informacion
real y verdadera sobre tu percepcion de los fendmenos de la
Corrupcion y la Impunidad en nuestro estado, con perspectivas de
elaborar una Politica Estatal Anticorrupcion que oriente los
esfuerzos y la inversion publica, a través de Programas y Proyectos,
ara organizar y ejecutar un verdadero combate a estos dos
endmenos en nuestra entidad, en el cual se incentive la
participacion de la sociedad y sus interacciones positivas con las
Instituciones de Gobierno.

Presentacion

Para tu tranquilidad, y para incentivar la objetividad y libertad de
tus respuestas, este cuestionario es anonimo vy la informacion que
nos proporciones sera manejada con estricta confidencialidad.
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Mi genero es

157 respuestas

Mujer

Hombre

Otro

i edad es de:

1587 respuestas

Menos de 20 afios
21 a 35 afos
36 a 50 afos
51 a 65 afos

mas de 65 afios

79 (49,1 %)
0 (0 %)
0 20 40 60 30 100
27 (16,8 %)
45 (28 %)
74 (46 %)
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Mi estado civil es:

157 respuestas

Solter@ T4 (46 %)
Casad@ 74 (46 %)
Otro 13 (8.1 %)
0 20 40 G0 a0
Trabajo en el sector:
1671 respuestas
Publico 41 (25,5 %)
Privado 70 (43,5 %)
Academico 44 (27.3 %)
Otro
] 20 40 60 80
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Mi principal ocupacion es:

187 respuestas

Empleado 58 (36 %)
Empresario

Estudiante

Profesor

Terapeuta

Profesionista independiente
Servidor pablico

Medica

Ama de casa

Hogar

38 (23,6 %)
45 (28 %)

Profesionista

Ama de casa
Lctivista
Despacho Juridico

Vivo en el municipio de:

157 respuestas

80
30 cxiﬂ? %)

60

40 32](19,9 %)

20 12 (7.5 %)

R ne s,
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Mi maximo grado de estudios es: w Comisién
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1567 respuestas

Freparatoria

Licenciatura o Ingenieria

Maestria 50 (31,1 %)
Doctorado
Otro
0 20 40 G0 80
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Alineacion con |a
propuesta de Politica
Nacional Anticorrupcion

Seccion 3



w Comision
Ejecutiva

Sistema Estatal Anticorrupcion

Eje 1: Combatir la impunidad

En Michoacan es una realidad latente la existencia de delitos electorales asociados a actos
de corrupcion en forma de compra de votos y condicionamiento programas sociales, apoyos

o tramites, entrega de dinero, etc.

157 respuestas

150

100
]
Fecuento: 113

R0
ETINR =T
301.9%) 2(1.2 %) 30 (18,6 %)
0 | | 13 (8,1 %)
1 2 3 4 5
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Eje 1: Combatir la impunidad

;Conoces mecanismos confiables en donde puedas consultar la lista de los beneficiarios y
apoyos verdaderamente entregados a traves de programas sociales?

187 respuestas

Si 17 (10,6 %)

145 (90,1 %)

0 50 100 150
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Eje 1: Combatir la impunidad

Los procesos legales en Michoacan son independientes, justos, humanizados y garantizan el
acceso a la justicia

167 respuestas
80

60

61 (37,9 %)

50 (31,1 %)
40

20

5 (3,1 %)
11 (6,8 %)
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Eje 1: Combatir la impunidad

En Michoacan se deben tener procesos confidenciales y estandarizados de proteccion a
denunciantes, testigos, peritos y victimas de actos de corrupcion, que garanticen sus

derechos, la reparacion del dano y su seguridad.

187 respuestas

150

126 (73,3 %)

100

50

11 (6.8 %)

63,7 %) 0 ml %) 18 (11,2 %)

1 2 3 4 5
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Eje 1: Combatir la impunidad

La presentacion de denuncias en las diversas instituciones de gobierno de Michoacan
deberian de tener el mismo formato y seguir procesos muy similares, para facilidad de la

ciudadania.

187 respuestas

150
100 110 (68,3 %)
50
4(2.5 %) 5(3.1%) _ 25 (15,5 %)
17 (10,6 %)
0
1 2 3 4 5
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Eje 1: Combatir la impunidad

Una vez presentada una denuncia, se deberia de contar con herramientas para dar un
seguimiento en “tiempo real” a su avance, por parte de los denunciantes.

157 respuestas

150
100

50

10 (6,2 %
1[n_|5 %) 1 (0.6 %) 8 %) (6:2%)

1 2 3 4
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Eje 1: Combatir la impunidad

Las autoridades correspondientes deberian generar y comunicar hacia la sociedad un
Catalogo de Faltas y Delitos relacionados con la corrupcion y sus sanciones

correspondientes.

167 respuestas

150
131 (81,4 %)
100
50
3 (1,0 %) 4 (2.5 %) 74,3 %)
I ICEED)
0
1 2 3 4
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Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

Las autoridades deberian de dar a conocer publicamente y en términos que cualquiera
pueda entender, los resultados de sus auditorias.

157 respuestas
150
134 (83,2 %)

100

50

3(1.9%) 2(1.2 %) 7(4.3 %)
| | 15 (9.3 %)

1 2 3 4
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Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

Con base en los resultados de sus auditorias, las autoridades deberian desarrollar vy
comunicar a la sociedad acciones y sistemas de mejora en su administracion.

157 respuestas

150
132 (82 %)
100
50
2 [1.|2 %) 1(0,6 %) 20 (12,4 %)
0
1 2 3 4 5
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Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

La eliminacion de pagos en efectivo (que se haga todo a traves de cuentas bancarias) es
muy util para la fiscalizacion del gasto publico y la disminucion de posibles "mordidas.”

167 respuestas
100
a7 (60,2 %)

75

50

25 27 (16,8 % e
5 (3.7 %) 7 (4.3 %) ikl 24 (14,9 %)
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Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

Deberiamos de contar con un sistema unico de publicacion y seguimiento de recursos
publicos relacionados con gasto social, cuenta corriente y obra publica, que incluya todas las
etapas de su ejercicio.

187 respuestas

150

126 (73,3 %)
100

50

2 i1.|2 %) 2 i1.|2 %) ' 22 (13,7 %)

1 2

Elaborado por: Dr. Victor Hugo Vieyra Avilés



Comisién
Ejecutiva

Slslema Estatal Anticorrupcion

Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

Es de suma importancia contar con un sistema de indicadores, claros y faciles de entender
para la sociedad, para evaluar la eficiencia de los procesos institucionales asociados con el
combate a la corrupcion.

187 respuestas

150
133 (82,6 %)

100

50

5(3.1%
2 (1_|2 %) 3 i1-|9 %) ( ) TIREFED)

1 2 3 4 5
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Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

La integracion y colaboracion de organizaciones sociales y académicas en el desarrollo de
indicadores y metricas de desempeno de los integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcion
es indispensable.

187 respuestas

150

120 (74,5 %)
100
50

12 (7.5 %) I
2(1.2 %) 0 (0 %) 27 (16,8 %)
0 | |
1 2 3 4 5
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Eje 2: Controlar la Arbitrariedad

Es indispensable que las autoridades de investigacion v la ciudadania cuenten con
herramientas tecnologicas gratuitas, para la generacion de acceso, analisis estadisticos e
investigacion de actos de corrupcion.

187 respuestas

150

129 (20,1 %)
100

50

2 (1.|2 %) 1(0.6 %) ) 20 (12,4 %)

1 2
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

La inclusion de materias como Formacion Civica y Etica, Integridad y Derechos Humanos, en
los planes de estudios de todas las instituciones educativas del estado ayudaria a disminuir
la corrupcion en Michoacan.

167 respuestas

150

100

101 (62,7 %)

50

30 (18,6 %)

PANGER ]
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

El involucramiento y participacion activa de los ciudadanos, organizaciones de la scciedad
civil, medios de comunicacion, sector privado vy academia es un factor decisivo en el
combate a la corrupcion en Michoacan.

167 respuestas

150

100 112 (69,6 %)

50

17 (10,6 %)
1 2 3 4 5

3 [1.|§| %) ] [[;i %)
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

Es facil localizar v acceder a la informacion publica en los portales de transparencia de las
instituciones publicas de Michoacan.

167 respuestas

60

40 R e 42 (26,1 %)

40 (24,8 %)

20
18 (11,2 %)

17 (10,6 %)
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

Una vez dentro de los portales de transparencia, la informacion publica contenida es de gran
utilidad.

187 respuestas

1]

52 (32,3 %)

40 42 (26,1 %)

30 25 (15,5 %) 24 (14,9 %)
18 (11,2 %)
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

;Has solicitado informacion a instituciones publicas del Estado?

167 respuestas

gi 79 (491 %)

83 (51,6 %)

0 20 40 60 a0 100
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

Si has solicitado informacion, ;Que tan rapida fue su respuesta?

167 respuestas

& dias o0 menos

de 6 8 10 dias 17 (10,6 %)

de 11 a 15 dias 17 (10,6 %)

mas de 15 dias 38 (23,6 %)

Mo Aplica'™o he solicitado

) . 31 (50,3 %)
informacion

0 20 40 60 20 100



Eje 3: Involucrar a la Sociedad

La implementacion de Programas gue impulsen las practicas eticas v de integridad en las
empresas Michoacanas ayudaria a combatir la corrupcion y la impunidad en nuestro Estado.

1671 respuestas

100
95 (59 %)

75

50

40 (24,8 %)
25
19 (11,8 %)
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Eje 3: Involucrar a la Sociedad

;Que tan relevante consideras que deberia de ser la participacion de los medios de
comunicacion en la investigacion y denuncia de supuestos actos de corrupcion?

157 respuestas

150

100

101 (62,7 %)

50

31 (19,3 %)

301.9%) >(3.1%) 21 (13 %)

1 2 3 4 5
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Eje 4: Fortalecer las Interacaone%swm
Gobierno-Sociedad

;Que tan relevante consideras el que se generen y fortalezcan espacios para audiencias
publicas directas gobierno-sociedad para el combate a la corrupcion?

167 respuestas

100
97 (60,2 %)
75
50
25
23 (14,3 %)
1 (0,6 %) 2 [1-|-? Bl
0 |
1 2 3 4 5
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Eje 4: Fortalecer las Interacciones
Gobierno-Sociedad

Para combatir la corrupcion es necesario promover la creacion y adopcion de criterios
unificados para la realizacion de contrataciones publicas, como: planes anuales de
adquisiciones obligatorios, sistemas de seguimiento para cada etapa del proceso, creacion

de comités técnicos independientes, etc.

167 respuestas
100
g7 (60,2 %)

75

50

42 (26,1 %)

25
2 (1_|2 %) 2 (1_|2 %) 18 (11,2 %)

1 2
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Eje 4: Fortalecer las Interacciones
Gobierno-Sociedad

Los Programas de ética e integridad empresarial deberian ser un requisito obligatorio para
gue las empresas interesadas pudieran participar en cualquier proceso de adquisicion de
bienes, servicios y obra publica (adjudicacion directa, invitacion restringida v licitacion).

167 respuestas

150
119 (73,9 %)
100
50
2 :1_|;3 %) 3 “-lg ) 19 (11,8 %) 18 (11,2 %)
0
1 2 3 4 >
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Eje 4: Fortalecer las Interacuone%mm
Gobierno-Sociedad

La adecuacion y compatibilidad perfil-puesto en el servicio publico deberia de ser
obligatoria.

167 respuestas

150

115 (71,4 %)

100

50

2 (1_|2 %)

.1
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Eje 4: Fortalecer las Interacciones
Gobierno-Sociedad

;Consideras que en Michoacan deberiamos contar con un Catalogo Unico de Programas
Sociales donde se pudiera conocer el nombre del programa, presupuesto asignado,
requisitos, reglas de operacion, mecanismos de evaluacion, padron de beneficiarios, etc.?

167 respuestas

150
129 (80,1 %)
100
50
12 (75 %)
, 1(05%) 20.2%) 17 (10,6 %)
1 2 3 a 5
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Eje 4: Fortalecer las Interacuone%mm
Gobierno-Sociedad

;Consideras que en Michoacan deberiamos contar con un Sistema Unico de Evaluacion
Ciudadana de los Tramites y Servicios de Gobierno, en el que se basen las instituciones para
su mejora continua?

167 respuestas

150

122 (75,83 %)

100

50

1mf%} 3“f%} 18 (11,2 %)

17 (10,6 %)
1 2 3 4 5
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Eje 4: Fortalecer las Interacciones
Gobierno-Sociedad

;Que tan de acuerdo estarias en que se formara una asociacion de empresas integras en
Michoacan (gque demuestren contar con Programas de Integridad, Politicas Anticorrupcion,
Tramites y Servicios agiles, Comunicacion con Gobierno, etc.)?

151 respuestas

150
100 105 (65,2 %)
50
3 (1,9 %) 2(1.2%) 22 (13,7 %)
I I
0
1 2 3 4 5
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Siendo 8 el de mayor impacto y 1el de menor impacto en la sociedad Michoacana, por favor w
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ordena los siguientes fenomenos. NO se pueden repetir evaluaciones. Es decir que, por

ejemplo, no puede asignar el numero 5 a dos fendmenos.

oy mE2 WE: EE: EES5 EEc BN’ EEG
75
50
25
Insequridad Corrupcion Administracion publica ineficiente
Falta de inversion - Sistema legal ineficiente Desconfianza en las instituciones publicas

Desconfianza en las instituciones publicas Bajo nivel educativo Baja participacion ciudadana en los asuntos plb



Siendo 6 el mas adecuado y 1 el menos adecuado, por favor ordena los siguientes elementos, |_|:| w
Comision
Ejecutiva

Sistema Estatal Anticorrupcion

conforme a tu definicion de Corrupcion

go N1 NN 2 O N4 S G

Acciones fuera de la ley que puede hacer cualguier persona {(ocupe un cargo publico o no)

a.40
40
20
1]
ar un cargo publico para obtener un beneficio personal o grupal Desviar recursos del gobierno hacia un fin privado Un

o los politicos reparten los cargos del gobiermno entre sus amigos y familiares para hacerse ricos y obtener poder

Cuando los ciudadanos y empresarios pagan un sobomo a un funcionario de gobierno a cambio de un servicio o favor
4:14

|4

r recursos del gobierno hacia un fin privado Un orden social (forma de interactuar entre ciudadanos e instituciones ) que se t
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Siendo 8 el mas importante y 1 el menos importante, por favor ordena los siguientes |_|:| w
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elementos como principales causas sociales de la Corrupcion Michoacan.

T EE: P: Y B> e e -8

G

Ambicion desmedida y falta de ética y valores, por parte tanto de funcionarios como de ciuda
a: 61

40

20

1]
intalidad socialmente aceptada de que "el gue no transa, no avanza” Baja o nula participacion de los cludadanos en la

Existencia real de represalias al que denuncia hechos y actos de corrup
Bajo nivel educativo de los ciudadanos 338

5033

a Falta de sancidn social, union, colaboracion v solidaridad por parte de los ciudadanos, para combatirla

Las "reglas informales" {mordidas, moches, palancas, etc.) son mas poderosas que las leyes
7. 36

de los ciudadanos, para combatirla Falta de conflanza en las instituciones de los tres podere:



Siendo 8 el mas importante y 1 el menos importante, por favor ordena los siguientes @ w
elementos como principales causas estructurales de la Corrupciéon en Michoacan. Comisién
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B EE: N BN EE: BN EmT e

40

20 Estado fallido capturado por el crimen organizado o por grupos de poder
110

|

0
alta de condiciones adecuadas para trabgjar v los bajos salarios Bajas probabilidades de ser denunciado, investigado, perseguido v =a
Falta de politicas que reduzcan los incentivos para cometer actos de corrupcion

J0 ¥ consecuencias legales para los culpables, es decir, por la impunidad 4. 44

ancionado por actos de corrupcion Falta de aplicacion de las politicas existentes orientadas a reducir los incentivos

Ausencia o ineficiencia de drganos encargados de combatir la corrupcion (Fiscalias y Contralorias completas
2. 40

La corrupcion es formalmente sancionada, pero premiada en la practica

WHirae avictantar Aariagrtadacs o radnicir lae incanfivoe narag cnmatar actoae Ao crrrieeie e



Siendo 8 el mas importante y 1el menos importante, por favor ordena las siguientes w
propuestas conforme a su impacto para combatir a la Corrupcion en Michoacan. ‘m m Comision

- -
Mo hace falta cambiar las leyes o generar nuevas, sino aplicar las existentes y mejorar los procesos 2cutiva

‘ Sistema Estatal Anticorrupcion
Bl EN: N B4 EES EEc BE7 e

40 Modificar el comportamiento de cada uno de los Michoacanos, y no s6lo de los servidores publicos

20

0
rataciones de servicios, obra plblica y compras que hace el gobierno a las empresas privadas Lanzar investigaciones auténomas y

Lanzar investigaciones autdonomas y objetivas, castigando publicamente a los corruptos, en instituciones publicas o privads:

Instaurar mecanismos mds rigurosos de contratacion de funcionarios piblicos, evaluando su perfil, profesionalismo y honor
Camparnias de difusion de cultura civica para impulsar consciencia del impacto en la sociedad al practicar actos de corrupcion

A través de organismos ciudadanos especializados, como el Comité de Participacion Ciudadana

Regularizando y transparentando las actuaciones del Gobierno en Salud, Educacion y Seguridad Pablica



Siendo 6 el mas adecuado y 1 el menos adecuado, por favor ordena los siguientes elementos, |_|:| w
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conforme a tus razones para NO denunciar

Porque no confio en las instituciones de Gobierno

' EE: e EE: B s
60

40

20

For migdo a represalias Porgue no tengo el conocimiento ante quién denunciar ni como hacerlo

Porque es indtil: no tiene consecuencias legales para los infractores ni se les da seguimiento

como hacerlo For falta de tiempo For falta de recursos
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